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Cuvant inainte

Cea dintai veste bund anuntatd de Domnul Hristos este o reite-
rare a cuvintelor rostite cu multe veacuri inainte de catre profetul
Isaia care zice; , Duhul Domnului este peste Mine, ca Domnul M-a
uns sa binevestesc sdracilor, M-a trimis sa vindec pe cei cu inima
zdrobitd... sd dau de stire un an al milei Domnului” (cap.61, 12).

Dupa plecarea cu trupul de pe pamant Hristos le-a dat Uceni-
cilor Sai porunca de a vorbi intregii lumi despre vestea cea buna
(Mt. 28, 19-20). Considerdam totusi ca fundamentarea biblica a asis-
tentei sociale o constituie cap. 58 din Isaia, ce zice; ,Oare aceasta
este postul placut Mie: sd-si chinuiascd omul sufletul o zi? Sa-si
plece capul pe pipirig si sd se culce pe sac si cenusd? Aceasta nu-
mesti tu post si zi placuta Domnului? Iata postul placut Mie: dez-
leaga lanturile rautatii, deznoada legaturile robiei, dd drumul celor
asupriti si rupe orice fel de jug, imparte-ti painea cu cel flamand si
adu in casa ta pe nenorocitii fara adapost; daca vezi pe un om gol,
acopere-1 si nu intoarce spatele aproapelui tdu... Atunci tu il vei
chema pe Domnul si El iti va raspunde, vei striga si El va zice: lata
- Md”! Ca si astazi, in vremea profetului unii credeau ca dacd nu
mananca si doar se roagd devin automat placuti Domnului. De aici
reiese necesitatea ca fiii Bisericii sa imbine armonios compasiunea
lucratoare pentru cei in suferinta cu proclamarea Evangheliei. Glasul
slujitorului lui Dumnezeu sa-i vesteasca Evanghelia, iar mainile
sd-i lucreze poruncile si sa-1 mangaie pe aproapele.

Dacad lecturam atent Evangheliile, observam ca providenta lui
Hristos cat a fost pe pamant s-a orientat cu precddere spre cei mai
defavorizati: vaduvele, orfanii, orbii, surzii, schiopii si alte persoane
atinse de suferinte fizice ori sufletesti. Volumul cu titlul: Asistenta
Sociala si religiozitatea la diferite grupuri de populatie, realizat de
doamna Carmen Gabriela Mandrild Lizdreanu, incearcd sid de-
monstreze necesitatea implicdrii mai insistente a asistentului social
teolog si in scoald, spre a contribui la identificarea si sprijinirea
copiilor cu nevoi si probleme speciale. Autoarea nu incepe demersul
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chiar ex abrupto, ci face mai intdi o scurta radiografie a situatiei
religioase din Europa Centrald si de Est, analizand in functie de
cele trei mari confesiuni crestine, implicarea si impactul credintei
asupra societdtii. Cat priveste religiozitatea la romani noteaza ca
se porneste preponderent de la premisa perpetudrii unor datini
ancestrale, care s-au altoit pe trunchiul credintei crestine si implicit
al invataturii Bisericii, fard a se eluda si mostenirea stramoseasca.
Se insista desigur si pe importanta si necesitatea formarii caracte-
rului religios al copilului de la o varsta frageda, mai cu seama in
familia crestind. Chiar daca acum copilul se limiteaza doar la niste
acte mimetice, dupd ce merge la scoald, printr-un program de in-
vatare adecvat, acesta isi poate sedimenta cunostintele religioase,
mai cu seama dacd sunt coordonate si cu o practicd a rugaciunii
comunitare. Autoarea argumenteazd, cu multa convingere, intregul
demers probandu-si calitatile profesionale in domeniul de activitate,
exceland in sondaje, rapoarte de cercetare si evaludri procentuale.

Pr. prof. univ. dr. Petre Semen



Cuvantul autorului

Lucrarea , Asistenta sociald si religiozitatea la diferite grupuri
de populatie vulnerabild” se adreseaza, in egald madsurd, studen-
tilor din domeniul Teologiei si Asistentei Sociale si specialistilor
din aceeasi sfera de activitate.

Scopul urmadrit constda in stabilirea impactului religiozitatii
asupra persoanelor aflate in criza, ca determinant al activitatii de
asistentd sociald, tindnd seama de faptul cd principiile eticii,
provenite din religie, reprezintd, de fapt, codul deontologic al asis-
tentei sociale.

Cuprinsul, structurat in doud capitole, include ,Religia si reli-
giozitatea”, cu o pondere mai scazutd din lucrare si cu o referire
generald la formarea si evolutia sentimentului religios, si , Influenta
religiozitatii in crizele de dezvoltare si de situatie ce apar in viata
individului”, cu o pondere mai ridicata si cu dezvoltarea impac-
tului religios asupra unor segmente de populatie vulnerabila.

Rezultatul unor cercetdri proprii, prezentate detaliat in lucrare,
au evidentiat, in toate cazurile, impactul religios ca suport de baza
al depasirii crizelor si necesitatea ca asistentul social, care gestio-
neazd crizele, sd fie format in spirit religios si sa utilizeze corect
aceastd parghie. De asemenea, din cercetdrile efectuate a rezultat si
faptul ca toate categoriile sociale vulnerabile investigate au recurs
la practicile religioase atunci cand au fost situatii de criza si au
subliniat faptul cd religia furnizeaza setul de valori care ii ajutd sa
depaseasca situatiile dificile.

Carmen Gabriela Mandrila Lazireanu
24 februarie 2014, Iasi



Cap. 1. Religia si religiozitatea

1.1. Perspectiva generala asupra religiei si sentimentului
religios

Religiozitatea sau ce inseamnd sa fii religios constituie un
concept dificil de stabilit. Antropologul Tylor (1871) a formulat de
timpuriu o definitie simplad a religiei, ca reprezentand credinta
intr-un zeu sau o zeitate. Cercetdtorii contemporani au preluat
aceastd definitie si au reformulat-o, considerand ca religia repre-
zinta o introducere in supranatural, in sacru. Pornind de la aceasta
formulare simpla, se considera cd religia este prezentd in toate
societatile contemporane si a existat si in societatile primitive.
Freeman si Richard (1983) au mentionat, in urma unor cercetari, ca
omul de Neanderthal credea in viata de apoi.

Sociologii, in cercetdrile pe care le realizeazd, sunt interesati de
religie ca grup de fenomene, dar aspectele individuale ale credin-
tei si religiozitatii, desi foarte importante, sunt dificil de studiat.
Un alt aspect care face obiectul studiilor sociologice este modul in
care comportamentul intregului grup este influentat de macrosis-
tem, de societate. Grupurile de indivizi religiosi sunt formate din
doi sau mai multi indivizi, care impart intre ei credinte, roluri si
statute distincte, iar membrii participa la activitati comune sau la
ritualuri care contribuie la identificarea grupului (Johnstone si
James 1982).

O definitie completd, mai incluziva a religiei, dupa unii socio-
logi, se poate obtine prin combinarea precizarii ca religia este o
credinta in supranatural, manifestatd de un numadr de persoane,
considerdndu-se ca prezinta caracteristicile unui grup. Durkheim
(1912) a dat o definitie completa a religiei, considerand-o un
sistem unificat de credinte si practici legate de lucrurile sacre, care
unesc oamenii intr-o comunitate morald. Ideea centrald a acestei
definitii este cd sacralitatea nu este mostenita de un obiect sau o
persoand, ci este determinatd de comunitatea de credinciosi. Sacrul
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difera de profan, care se referd la lucruri obisnuite, materiale, nu
spirituale. Regulile invoca sacrul sau supranaturalul pentru a adauga
spiritul in explicarea activitdtilor pragmatice ale omului, iar obser-
vatiile legate de religiozitate au dus la concluzia ca religia implica
patru elemente distincte, care sunt prezente in toate culturile (McNall
si Sally Mc Nall, 1992):

- religia este concentratd asupra a tot ce este considerat sacru. Astfel,
evreii pot considera sacrd o parte din Tora, catolicii sau ortodocsii
pot venera crucifixul, crucea, iar indienii Wovoka din America pot
considera drept sacru copacul pictat care simbolizeazd societatea
indiang;

- religia este concentratd asupra unui sistem de credinte raportate la
sacru. Un romano-catolic poate crede in existenta purgatoriului, in
timp ce urmasii indienilor Wovoka pot crede ca albii vor disparea
de pe pamant, ca urmare a dansului lor sacru;

- religia implicd mai mult decit un sistem de credinte, ea presupune
un ansamblu de practici religioase realizate intr-o manierd ritualisticd.
Ritualul comuniunii in Biserica Ortodoxad si cea Romano-catolica
combind actiunea si credinta, asa cum dansul fantomelor la indienii
Wovoka este un ritual de grup. Nuntile sau ceremoniile, in bise-
ricile baptiste, sunt si ele exemple de astfel de ritualuri de grup.
Practicile religioase implicd o comunitate, rolul ceremoniei fiind
acela de a apropia membrii grupului care au credinte comune. Un
exemplu in acest sens il reprezintd dansul fantomei, care constituie
pentru indienii americani un mod de a se aduna, de a se sustine
unul pe celalalt in credinta cd ar putea sa faca oamenii albi sa dis-
pard in urma rugdciunilor. Pentru credinciosii ortodocsi, liturghia
reprezintd o modalitate de a se aduna si de a indlta impreuna ru-
gdciuni in comuniune catre Dumnezeu, in credinta ca aceste ruga-
ciuni indltate de mai multe persoane au puterea de a ajunge la cer,
iar dorintele lor vor fi astfel indeplinite;

- religia implicd un sistem de ultime intelesuri, cu alte cuvinte religia
ar raspunde ultimilor intrebdri despre existenta raului, a suferintei, a
sensului vietii.

Credinciosii gdsesc raspunsuri in religie la intrebadrile existen-
tiale. Concentrarea numai pe una din aceste patru elemente poate
transforma religia intr-o doctrind politicda (McNall si Sally McNall,
1992). De exemplu, cdutarea intelesului sau adevarului poate lua o
forma politica, cum a fost cazul revolutiei culturale a lui Mao Tzedun
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din China, cand milioane de chinezi au acceptat invatatura , Micii
carti rosii” a lui Mao, care dezvdluie adevarul. Wang Toming,
membru al armatei de eliberare a populatiei si instructor politic in
revolutia culturald, a scris despre un erou, Lei Feng, care a gasit
ultimele intelesuri ale lucrdrii lui Mao Tze-dun. Lei Feng afirma ca
,prin studierea si aplicarea invatdturilor lui Mao intr-un mod
vital, eu am inteles semnificatia vietii”. Wang insusi mentiona ,,ca
trebuie sd studiez indeaproape lucrarile lui Mao si sd-mi dau mie
un rdspuns pentru ce trdiesc si cui trebuie sd servesc”. El si-a de-
dicat fiecare moment luptei pentru gasirea fericirii. Conceptul de
fericire pentru proletari inseamna: luptd, revolutie, munca si ser-
virea oamenilor (Wilson, 1982).

In mod similar, in tarile estice ale Europei, politica marxists,
transformatd mai apoi in doctrind comunistd, considerd ca religia
este un calmant pentru suferintele oamenilor oprimati, ,un opiu”
care suprimd simptomele pentru o vreme, dar nu poate suprima
cauzele, conditia de bazd mentindndu-se. Marx sustinea ca religia
ii impiedicd pe oameni sa inteleagd conditiile reale de viatd, ade-
varul, in termeni politici preluand inegalitatile dintre ei.

S-a mentionat, din perspectivd marxistd, ca religia are rol de
control social, transmitand practici traditionale, care includ discri-
minri. In acest sens, Zanden (1988, dup4 Kart, 1990) mentioneaza
un senator din Statul Louisiana, care invoca legea lui Dumnezeu
in apdrarea segregatiei ra§iale: ~Segregatia este o ordine naturald
creatd de Dumnezeu in Intelepciunea Sa, Dumnezeu cel care a
fadcut oamenii negri, negri si oamenii albi, albi”. Marxistii argu-
menteazd ca religia induce o falsa constiinta pentru dezavantajatii
societatii, care reduce posibilitatea actiunii politice colective pentru
schimbarea conditiilor materiale.

In concluzie, politica nu este o religie prin simplul fapt ca ras-
punde la intrebari existentiale, ca ultime intelesuri, si nici religia
nu este simpld magie, pentru cd se confruntd cu necunoscutul, in-
telesul ei fiind mult mai profund.

Durkheim (1912) considera cad religia joaca un rol important in
integrarea sociald, prin dezvoltarea ritualurilor religioase, a normelor
religioase si a regulilor etice. Pornind de la aceastd definitie,
Durkheim (1912) si Swanson (1960) au incercat sa precizeze functiile
religiei. Conform acestor sociologi, religia are doua functii apro-
piate: pe de o parte, este o ideologie care explica suferinta si o face
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plind de intelesuri, iar pe de altd parte, prin ritualurile sale, pro-
moveaza si sustine moralul grupului (McNall si Sally McNall,
1992). Prin promovarea preceptelor religioase, de tipul , iubeste-ti
aproapele”, ,sa nu ucizi”, ,sa nu ravnesti la avutul aproapelui”,
»sd nu furi” etc., religia reduce conflictele care apar in societate si
indeamna la un comportament moral, constituind astfel baza codului
etic.

O’Dea (1966) imparte functiile religiei in sase categorii:

- religia invocd supranaturalul pentru a explica conditia
umana;

- religia are un efect liberalizator;

- religia oferd o transcendentd referentiald;

- religia sustine ideea de statu-quo, devenind o religie ,civild”;

- religia promoveaza sentimente identitare;

- religia determina cresteri individuale si dezvoltare.

Alti sociologi, precum Kart (1990), au mentionat trei functii ale
religiei:

- religia are rol de suport;

- religia are rol de sursd a suportului;

- religia are rol de control social.

O’Dea (1966) explicd, in continuare, fiecare dintre cele sase
functii, subliniind rolul religiei in existenta individului si modul in
care poate fi influentata.

Religia invocd supranaturalul pentru a explica conditia umand

S-a considerat ca religia ofera suport si consolare in falsa nesi-
gurantd cu care se confruntd individul. Antropologul Malinowski
(1954), in studiul sau asupra funeraliilor ritualice, a constatat ca
acestea au un rol important. Oamenii se adund intr-o comunitate
si isi explicd de ce unii dintre ei mor (,si-a indeplinit menirea, si-a
asezat copiii la casele lor, si-a crescut nepotii...”), iar altii rdman
pentru a realiza integrarea altor membri in grup. Ritualurile fune-
rare incearcd sa dea o explicatie suferintei, de ce se produce si de
ce trebuie suportatd (ex., ,Domnul a dat, Domnul a luat, fie numele
Domnului binecuvéntat”).

Religia are un efect liberalizator

Se considera cd. prin impunerea unor standarde si valori care
transcend lumii obisnuite, religia devine o sursa de schimbare. Un
exemplu in acest sens sunt evreii Vechiului Testament, care au stat



Cap. 2. Influenta religiozitatii in crizele de
dezvoltare si de situatie ce apar in viata individului

Credinta ajutd indivizii in depasirea crizelor de dezvoltare sau
de situatie care apar de-a lungul vietii si in pastrarea echilibrului
psihic. Experierea de cdtre individ a actului spovedaniei, a ruga-
ciunii si a altor acte ritualice are efect eliberator, de catharsis, de-
termindnd inldturarea tensiunilor psihice.

2.1. Consilierea crizelor din perspectiva crestina
si a asistentei sociale

In evolutia sa, de-a lungul vietii, individul se confrunta cu o
multitudine de crize, amploarea si dezvoltarea acestora depinzand
de modul de perceptie a fiecaruia si de mecanismele de adaptare
de care dispune.

2.1.1. Aspecte generale ale crizelor

Criza este consideratd un fenomen obisnuit in viata indivizilor,
deci o parte integrantd a conditiei umane. Natura ei este determi-
natd de modul de perceptie a evenimentelor de catre diferite persoane.
Etiologia crizei include un eveniment semnificativ, care este urmat
de o nereusitd in rezolvarea lui. Trebuie mentionat ca un rol im-
portant in declansarea crizei il au situatiile sau evenimentele in-
tampldtoare, care pun in pericol adaptarea sau acomodarea indivi-
dului, a familiei sau a comunitatii, factorii sau incidentele precipi-
tante si vulnerabilitatea (emotionald, cognitiva si comportamen-
tald) individului.

Figura urmadtoare reprezinta modul in care interactioneaza cei
trei factori in stare de criza.
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Evenimente
intdmplatoare

- comportament.

Fig. 2.1. Interactiunea factorilor in stare de crizd
(dupd Gilleland B.]., Brooks and Cole Publishing, 1992).

O contributie importanta la teoria crizei a adus-o Caplan (1964),
care a studiat reactiile copiilor institutionalizati din Israel dupa cel
de al doilea Rdzboi Mondial. Autorul citat a definit criza ca ,,0
stare relativd, provocatd de un eveniment intampldtor, care ameninta
importante teluri sau valori din viata fiecaruia”, iar Lidia Rapoport
(1970) considera criza ca ,,0 tulburare stabilizata”. Alta contributie
la teoria crizei apartine lui Lindemann (1965), care a incercat sa
facd o distinctie intre durerea adaptativa si cea neadaptativa. El a
subliniat faptul cd un esec repetat este rezultatul unei tactici ne-
adaptative.

Intr-o forma mai generald, crizele pot fi clasificate in crize de
dezvoltare si crize de situatie.

Crizele de dezvoltare au un grad mai mare de generalizare,
fiind caracteristice fiecdrei etape de dezvoltare a ciclului de viata.
Erikson (1963) a descris opt etape de dezvoltare a ciclului vietii, iar
Duvall (1977) a conceptualizat opt sarcini de dezvoltare, specifice
fiecdrei etape a ciclului, care pot genera crize.

Crizele de situatie sunt mai putin predictibile, mai putin uni-
versale si mai individualizate.

Criza poate reprezenta o situatie frecventd, dar nu inevitabila,
ci intdmpldtoare a vietii. Dacd raspunsurile si comportamentele la
un eveniment intdmplator sunt adecvate, iar provocdrile crizei re-
zolvate, inseamna cd persoana se adapteazd, iar criza este solu-
tionata. Atunci cand mecanismele de raspuns nu sunt adecvate,
apare esecul, ceea ce madreste tulburarea, frustrarea, iar persoana
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in cauza isi pierde abilitatea de a se angaja intr-o gandire logica,
determindnd o distorsiune a realitatii si, in final, a capacitatii de a
evalua corect o situatie.

O astfel de criza de situatie, care duce la nebunie, a marcat si
viata domnisoarei Havisham din Marile sperante de Dickens (1969).
Pardsita de mire inainte de nuntd, aceastd mireasa tragica si izolatd
isi petrece timpul care parca s-a oprit, intr-un fel de ,cavou fantastic”
(Grigorescu, 1969). Monstrozitatea vietii duse de batrana domnisoara
este rezultatul falsificdrii sentimentelor ei, ca urmare a practicii
inumane a casatoriilor din interes. Desi nu a nutrit niciodata dorinta
inavutirii, sugereaza Dickens, ea este zdrobitda de pofta de bani a
celor din jurul ei, transformand-o intr-o fiinta cruda si egoista
manata de dorinta de rdzbunare. Tocmai ea, care a fugit de lumea
cruzimii si a egoismului, mutileaza sufletul fiicei adoptive, incer-
cand s-o transforme intr-o cochetda fara inimd, devenind astfel
propria ei unealta de razbunare ,Zdrobeste-le inimile, mandria
mea, nddejdea mea! Zdrobeste-le inimile, fara mild!” era indemnul
ei. Cruzimea bdtranei domnisoare reiese si din jocul intrebarilor
puse cu scopul de a afla sentimentele pe care le provoaca Estella,
tiica ei, asupra lui Pip, un baiat din pdtura de jos a societatii. ,,... o
cresc ca pe o lady, departe de toti; e mai frumoasa ca oricand; toti
care o vid o admira. Iti dai seama ci ai pierdut-o? Ultimile cuvinte
fusesera rostite cu o bucurie atat de rdutacioasa, si apoi domni-
soara Havisham izbucni intr-un ras atat de nepldcut, incat nu
stiam ce sa-i spun.” Ea se simte satisfdcutd, razbunatd, atunci cand
baiatul sufera, cand este umilit si jignit.

»Nu prea ma simteam bine si mi-era si teama. Totusi, deoarece
nu-mi ramanea altceva de facut decat sa bat la usd, batui, si un
glas dinduntru imi spuse sd intru. Intrai si ma vazui intr-o odaie
destul de mare, bine luminatd cu luméanari de ceard. Nici o razad de
soare nu patrundea in odaia aceasta. Dupa mobild, pdrea sa fie un
iatac, desi si atunci nu intelegeam infatisarea si rostul multor lucruri
care se aflau aici. Dar ceea ce md izbi din cale-afara fu o masd cu o
oglinda auritd; la prima vedere, mi se paru cd e o masa de toaleta.

N-as putea spune cd as fi fost in stare sd dau de rostul acestui
obiect dacd o doamna frumoasa n-ar fi fost asezatd in fata mesei.
Sedea intr-un fotoliu cu cotul sprijinit de masd si cu capul in mana;
era cea mai stranie fapturd pe care o vazusem pana atunci sau pe
care o voi vedea vreodatd. Era imbracata in stofe bogate - in atlaz,
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madtase si dantele. Tot ce purta pe ea era alb. $i pantofii ei tot albi
erau. Un val alb si lung ii acoperea capul, si-n pdr avea flori de
lamaita, iar parul i era tot alb. Pe maini sclipeau giuvaeruri scan-
teietoare, si pe masa scanteiau altele. Prin toatd odaia erau impras-
tiate rochii - nu chiar atdt de minunate ca aceea pe care o purta - si
cufere pe jumadtate pline. Pe semne cd nu sfarsise incd cu imbra-
catul, fiindca n-avea decéat un singur pantof in picior; celdlalt era
pe masa, aldturi de mana ei; valul nu era bine potrivit, ceasul cu
lanturi nu si-l pusese incd, iar aldturi de giuvaerurile de pe masa
se vedeau niste dantele, care trebuiau sd-i impodobeasca rochia, o
carte de rugdciuni, o batistd, niste manusi si cateva flori, toate
ingramadite dezordonat langa oglinda.

Toate acestea nu le-am vazut de la inceput, desi, din primele
clipe, am vazut mai mult decat isi poate cineva inchipui. Dar vazui
cd tot ceea ce ar fi trebuit s fie alb in jurul meu fusese alb odata,
demult, si isi pierduse strdlucirea, iar acum era ofilit si galben.
Vazui ca mireasa, imbracata de nuntd, se ofilise si ea, ca si rochia,
ca si florile, si ca singura strdlucire care 1i mai rdmadsese era
stralucirea ochilor ei dusi in fundul capului. Vadzui ca rochia fusese
pusd o datd pe trupul implinit al unei femei tinere, si cd acest trup,
pe care acum toate atdrnau, se chircise pand nu mai rdmadsese
decat pielea si oasele.”

Sau prezentarea sufrageriei in care trebuia sd aibd loc petrecerea
de nunta:

,Am trecut in partea cealaltd a scdrii si am intrat in odaia pe
care mi-o ardtase ea. Nici aici nu pdtrundeau razele soarelui si
domnea un miros inchis si apasitor. In cdminul umed si demodat
fusese nu demult aprins un foc care acum padrea ca are de gand sa
se stingd; fumul supdrdtor care umplea odaia pdrea mai rece decat
aerul curat, intocmai ca si ceata din mlastinile noastre. Cateva
lumanari albe, asezate pe caminul inalt, luminau slab odaia, sau ar
fi mai potrivit sd spun ca-i tulburau slab bezna. Camera era mare,
ba as putea spune ca pe vremuri fusese chiar frumoasd, dar toate
lucrurile care se zareau erau acoperite de praf si mucegai si se
desfdceau in bucdti. Obiectul cel mai insemnat era o masa lunga,
acoperita cu o fata de masd, ca si cum ar fi fost pregatit un ospat in
clipa in care casa si ceasornicele se oprisera din mers. In mijlocul



